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Magyar Honvédség
Rekreacios, Kiképzési és
Konferencia Kozpont
Balatonakarattya

Udvozoljiik Balatonakarattyan!

Koszonjiik, hogy az MH Rekreacios, Kiképzési és Konferencia Kozpontot valasztotta.

A teljes személyi adllomany nevében kellemes pihenést és feledhetetlen élményeket kivanunk
Onnek és csaladjanak! Zavartalan kikapcsolodasuk érdekében kérjiikk az alabbi normak és a
Héazirend szives betartasat.

1. Altalanos rendelkezések és szankciok

o Figyelmeztetés: A Hazirend megsértése esetén a parancsnok széban figyelmezteti a
vendéget.

e Szankcié: Sulyos vagy ismételt szegés esetén a szolgaltatds azonnali hatallyal
megszakithatd (a kozponti személyligyi szerv értesitése mellett). Ilyenkor a teljes
téritési dij megfizetendo.

e Sulyos kihagasok:

o A személyzet szidalmazasa, bantalmazasa, botranyos magatartas.

o Mas vendégek nyugalmanak tartos zavarasa.

o Berendezési targyak (szoba, fitneszgépek, bowling, kerékpar stb.) rongaldsa
vagy eltulajdonitasa.

I1. Erkezeés és tavozas

o Bejelentkezés: Foszezonban 16:00 6ratol (korabbi elfoglaldsra nincs lehetdség), El6-
¢€s utdszezonban a visszaigazoldson szerepld idépontban lehetséges.

o Kuleskartyak: Lakoegységenként 2 db kartya jar. Elvesztés/rongalodas dija: 1100
Ft/db. Kartya nélkiil a szobaba csak adategyeztetés utan, 30 perces ideiglenes kartyaval
lehet bejutni.

o Vendégkartya: Regisztracidkor tartozkodasi adatait tartalmazd Vendégkartyat
kapnak; kérjiik, ezt a kapunal és az étkezéseknél mutassak fel!

o Jogosultsag: Csak a visszaigazolt személyek tartozkodhatnak a szobakban. Latogatok
fogadasa csak eldzetes bejelentéssel, a kozos terekben lehetséges.

e Kijelentkezés: A tavozas napjan 09:30-ig a szobat el kell hagyni, a kulcsokat és a
Vendégkartyat le kell adni a recepcion.

II1. Fizetési feltételek

o Szamlarendezés: Kérjiik, ne hagyjak az utols6 napra! Az els6 éjszaka utan barmikor
fizethetd (készpénz, bankkértya, SZEP kartya).

« Szamlazas: Kizarolag a jogosult sajat nevére llithato ki szamla. Atutalas csak elézetes
irasbeli kérelem esetén lehetséges.

o Idegenforgalmi ado (IFA): 18 ¢év felett 700 Ft/fo/éj. Csak készpénzzel vagy
bankkértyaval fizethetd (SZEP kartyaval nem!).



IV. Etkezési rend és oltozkodés

Helyszin: Kozponti Etterem, a Vendégkartyan jelolt idépontokban.

Szabalyok: A svédasztalrol ételt kivinni TILOS. Etel behozatala csak elézetes
egyeztetéssel lehetséges. Kérjiik, taskat ne vigyenek az étkezdébe.

Megjelenés: Az étteremben, a kavézoban és a kozos terekben a helyszinhez illo,
kulturalt polgari ruhdzat kotelezo (hidnyos oltozet, pl. félmeztelenség mellézendd). Ittas
vagy nem megfelelden 61t6zott személyekkel szemben a szolgalat intézkedhet.

V. Biztonsag és Tuzvédelem

Tiizvédelem: FEghetd folyadékot, sajat fiitdberendezést, nyilt langot (gyertya,
f6z6eszk6z) hasznalni TILOS.

Vészhelyzet: Tliz esetén a menekiilési terv szerint kell elhagyni az épiiletet (liftet
hasznalni tilos!). Eszlelés esetén hivja a recepciét vagy a +36 30 815-0788 szamot.
Dohanyzas: Az épiiletekben és erkélyeken tilos! Csak a kijelolt helyeken szabad. A
tilalom megszegése 5.000 Ft extra takaritasi dijat von maga utan.

VI. Vagyonvédelem és eszkozhasznalat

Ertéktargyak: Csak a szobai széfben elhelyezett targyakért vallalhat6 feleldsség.
Berendezés: Textilidkat, butorokat (pléd, torolkozo, asztal, pad) a szobabol vagy a
strandrél elvinni/elmozditani tilos.

Elektromos eszkozok: Csak kis fogyasztdsu eszkozok (toltd, laptop, hajszaritd)
hasznalhatok. Elektromos roller és kerékpar toltése/tarolasa a szobakban és
folyosékon SZIGORUAN TILOS!

Talalt targyak: A recepcion adhatok le; élelmiszert/gydgyszert megsemmisitiink,
egy¢b targyakat 1 évig Orzilink.

Az udiilo teriilletének hasznalata

Kozlekedés: Csak szilard burkolaton, a KRESZ szerint, maximum 20 km/h
sebességgel. Parkolas csak a kijelolt helyeken.

Nyugalom: Kérjiik a tobbi vendég tiszteletben tartasat, kiilondsen 22:00 6ra utan.
Droénok: Reptetésiik tilos (kivéve engedéllyel rendelkezd allomany).

Felvételek: Az idild teriiletén fotd6- ¢és  videofelvételek  késziilhetnek
marketing/dokumentécids célbol, melyhez a vendégek a megjelenéssel hozzajarulnak.

VIII. Szolgaltatasok és szabadido

Informacié: Faliujsdgok, Hoteltévé (1. csatorna), weboldal és Facebook.

Sport és wellness: Edzotermi €s jatszohazi eszk6zok kivitele tilos.

Bowling foglalas: 30 / 815 0958

Foglalas (tenisz, masszazs): A recepcion lehetséges.

Szolgaltatas lemondasa: 3 6ran kiviil dijmentes. 3 oran beliil alapos ok nélkiil a dij
50%-a felszamitasra kertil.

Barmilyen észrevétel vagy panasz esetén forduljon bizalommal a recepciohoz!



